
WAT IS SISA?
Iedere gemeente in Nederland is  aangesloten op een verwijs index.  Al le
verwijs indexen zi jn aan elkaar verbonden via de landel i jke verwijs index
(VIR).  SISA is  de regionale verwijs index voor Rotterdam en 13 omliggende
gemeenten. SISA is  het SamenwerkingsInstrument Sluitende Aanpak maar
staat ook voor Signaleren en Samenwerken. Het is  een (computer)systeem
dat inzichtel i jk  maakt welke professionals betrokken zi jn rondom een
jeugdige van 0 tot 23 jaar of diens gezinssysteem. Het is  belangri jk dat al le
betrokken organisaties dit  vroegti jdig van elkaar weten en zo snel ler kunnen
schakelen en samenwerken. Ti jdig gebruik maken van SISA en elkaar t i jdig
leren kennen maakt de kans op een onvol ledige analyse van de problematiek
en escalat ies kleiner en kan inzet van dubbele trajecten voorkomen. Het
werken met een verwijs index is  opgenomen in de Jeugdwet (art ikel  7.1.2.1) .
Binnen de regio Rotterdam is afgesproken dat al le organisaties die met
kinderen (of volwassenen met kinderen) werken aangesloten zi jn op SISA en
hun betrokkenheid vroegti jdig signaleren in SISA.  

Voor meer informatie verwijzen wij  naar:  SISA Rotterdam 
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JURIDISCH KADER
Voor het afgeven van een signaal  in de verwijs index geldt een wettel i jk
meldrecht ( Jeugdwet art ikel  7.1.4.1 en 7.1.5.1) .  Dit  meldrecht houdt in dat
géén toestemming vereist  is  voor het afgeven van een signaal  in de
verwijs index omdat in SISA geen inhoudeli jke informatie verwerkt wordt.
Ouders/verzorgers en/of kinderen/jongeren dienen wèl vooraf geïnformeerd
te worden over het afgeven van een signaal  in de verwijs index.  
Als ouders/verzorgers en/of jongeren niet (t i jdig)  geïnformeerd kunnen
worden over het signaal  in SISA dient dit  zorgvuldig te worden vastgelegd;
bi j  PPO Rotterdam doen we dit  in het kindkans dossier.  
Als in SISA bl i jkt  dat er meerdere professionals gel i jkt i jdig betrokken zi jn bi j
het kind (match) ,  kan er behoefte zi jn tot inhoudeli jke afstemming en/of
samenwerking.  Hierbi j  wordt er alt i jd vooraf in-  of  toestemming van de
ouders/verzorgers gevraagd en bl i jven de privacyreglementen (kl ik hier om
naar het privacy document te gaan) van kracht,  die al  binnen PPO Rotterdam
gelden.

https://sisa.rotterdam.nl/
https://pporotterdam.nl/wp-content/uploads/2023/05/Privacyreglement-april-2023-PPO-Rotterdam.pdf
https://pporotterdam.nl/wp-content/uploads/2023/05/Privacyreglement-april-2023-PPO-Rotterdam.pdf


ORGANISATIEPROTOCOL SIGNALERING & PROCES 
Bij  PPO Rotterdam worden kinderen waar de medewerker van PPO
Rotterdam betrokken is gesignaleerd in SISA.  Er is  een aantal  uitzonderingen
waarbi j  PPO Rotterdam niet s ignaleert in SISA omdat er geen sprake is  van
betrokkenheid:  

Ernstige Dyslexie (ED) aanmelding
Toelaatbaarheidsverklaring (TLV) verlengingen 

Omdat de schoolcontactpersoon alt i jd de persoon is die van start  tot
afronding van een hulpvraag betrokken is bi j  een leerl ing signaleert de
schoolcontactpersoon de leerl ing in SISA.  Ouders worden in het
kennismakingsgesprek met PPO Rotterdam geïnformeerd over het afgeven
van een signaal  in SISA.  Er z i jn ondanks duidel i jke afspraken situaties waarin
een PPO medewerker betrokken is bi j  een leerl ing en een afweging moet
worden gemaakt of een signaal  in SISA aan de orde is  of  wie het signaal
afgeeft .  Deze afweging maakt de medewerker alt i jd in samenspraak met de
aandachtfunctionaris van zi jn of haar team. 

De ondersteuning aan een leerl ing door een PPO-medewerker vindt alt i jd in
gezamenli jkheid plaats met school.  Het feit  dat je al  op de hoogte bent van
elkaars betrokkenheid ontslaat je niet van het afgeven van een signaal  in
SISA. Je s ignaleert op basis van de eigen betrokkenheid bi j  de leerl ing,  eigen
criteria en eigen signaleringsprotocol.  

“ Je  bent ervan,  totdat je  er  niet  meer van bent” .  

Als je er niet meer van bent rond je de signalering in SISA af.
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DE ROL VAN DE AANDACHTSFUNCTIONARIS
De aandachtsfunctionaris van een Onderwijs Arrangeer Team (OAT) vervult
de volgende rol len/taken met betrekking tot SISA-registratie:  

Zorgt voor borging van SISA in het team. SISA staat als vast onderdeel  op
de agenda van een Onderwijs Arrangeer Team (OAT).  
Helpdesk voor col lega’s:  teamleden raadplegen bi j  twi j fel  over signaleren
de aandachtsfunctionaris.  
De aandachtsfunctionaris monitort  per half  jaar de registraties en geeft
feedback aan col lega’s over het aantal  afgegeven signalen.  Deze
informatie vraagt de aandachtsfunctionaris zelf  op bi j  SISA via  
infosisa@rotterdam.nl .  
De aandachtsfunctionaris maakt jaarl i jks met de col lega
aandachtsfunctionarissen het totaaloverzicht van het aantal  afgegeven
signalen in de teams en legt dit  in een jaarl i jkse evaluatie voor aan het
managementteam (MT) van PPO Rotterdam.

mailto:infosisa@rotterdam.nl

